Wird die Situation durch die Auf-
nahme in einem Heim tendenziell
eher verbessert oder verschlechtert?

Fur viele Demenzkranke mit heraus-
fordernden Verhaltensweisen kann die
Aufnahme in eine Einrichtung eine Ver-
besserung der Lebensqualitat bedeuten.
Wichtig ist dabei die konzeptionelle Aus-
richtung des Heims. Fir Demenzkranke
ist eine individualisierte Betreuung not-
wendig. Beispielsweise sollte es keinen
Zwang zur Teilnahme an gemeinsamen
Mahlzeiten geben. Eine Alternative ist
Fingerfood, auf das jederzeit zugegriffen
werden kann.

Muss ich ein schlechtes Gewissen
haben, wenn ich meinen Angehori-
gen in einer stationaren Einrichtung
betreuen lasse?

Die Betreuung Demenzkranker bedeutet
eine enorme physische und mentale
Belastung. Kommen Phdnomene wie
Tag-Nacht-Umkehr hinzu, werden die
Grenzen der Belastbarkeit oft deutlich
Uberschritten. Es ist wichtig, die eigenen
Bedurfnisse nicht aus den Augen zu ver-
lieren und auf dieser Basis Entscheidung-
en zu treffen. Erkranken Angehorige
stressbedingt, kann die Betreuung zu
Hause nicht fortgeflhrt werden. Bei
Schuldgefuhlen kann das Gesprach mit
Freunden und Angehérigen ebenso hel-
fen wie Selbsthilfegruppen oder Bera-
tungsgesprache mit professionell Pfle-
genden.
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Demenzkranke verstehen

Wie Angehdrige den Alltag mit der Krankheit

besser bewaltigen kénnen.
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Wie verandert sich das Verhalten
bei Demenzkranken?

Wie funktioniert die Kommunikation
mit Demenzkranken?

Wie begegne ich einem Angehorigen,
der mich nicht mehr erkennt?

Angwirten adf (nre Fragen

Pravention | Akut | Reha | Pflege
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Welche Verhaltens- und Charakterveranderungen sind bei
Demenzkranken méglich?

Ein wesentliches Symptom der Demenz ist Verwirrtheit, dies kann sich in verschiedenen
Verhaltensweisen ausdriicken, etwa Aggressivitat, Bewegungsdrang, Anhanglichkeit oder
Isolation, verdandertes Verhaltnis zu Erndahrung und Koérperpflege, Schlafstérungen oder
Angste. Eine Storung des Kurzzeitgeddchtnisses fiihrt zu der fir Demenz typischen Ver-
gesslichkeit.

Veranderungen in Verhalten und Charakter sind durch viele Faktoren verursacht
I und daher kaum vorherzusagen. Sie sind auch abhdngig von der Demenzform.

Beispiel Frontotemporale Demenz: hier sind Personlichkeitsverdnderungen mit
u Tendenzen zur Enthemmung oder sozial unerwiinschtem Verhalten haufig.

Wie gehe ich damit um, wenn sich mein Angehériger in der Offentlichkeit
sozial unerwiinscht verhalt?

Wenn das sozial unerwiinschte Verhalten sich in Grenzen halt und Sie es als unabdingbaren
Teil der Erkrankung verstehen kénnen, sollten Sie selbstbewusst reagieren. SchlieBlich ha-
ben Sie und Ihr demenzkranker Angehdriger weiterhin das Recht, am 6ffentlichen Leben
teilzunehmen. Belastet Sie das Verhalten zu sehr, sollten Sie sich in Selbsthilfegruppen oder
dem Pflegestutzpunkt Hilfe holen, bevor Sie sich selbst vernachlassigen und aus Scham die
Offentlichkeit meiden.

Wie kann ich auf das Verhalten meines Angehdrigen eingehen, ohne die Situation
zu verscharfen?

Zunachst ist die Klarung lhrer Rolle als pflegender Angehdriger wichtig. Wenn es Ihnen
gelingt, die veranderte Personlichkeit Ihres Angehorigen anzunehmen und zu akzeptieren,
dass die alte Beziehung nicht mehr existiert, kénnen Sie beispielsweise Kommunikations-
techniken erlernen, mit denen Sie Situationen entscharfen kénnen.

Wichtig: Uben Sie keinen Zwang aus, versuchen Sie auf lhren Angehérigen einzugehen.

B Begeben Sie sich auf die Erlebnis- und Zeitebene des Betroffenen.

B Korrigieren Sie seine Sichtweisen und Gefuhle nicht anhand Ihrer Realitat,
sondern sehen Sie die Realitdt des Betroffenen als wahr an.

B Versuchen Sie die Gefuhle des Betroffenen nachzuempfinden
und formulieren Sie sie.

B Verwenden Sie eine flr den Betroffenen vertraute Sprache.
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Wie funktioniert die Kommunikation mit einem
Demenzkranken?

Kurze, klare und einfach formulierte Satze sind sinnvoll.
Allerdings ist der Betroffene trotz kognitiver Defizite im-
mer noch ein erwachsener Mensch. Dementsprechend
sollte kommuniziert werden, Verniedlichungen sind zu
vermeiden. Hilfreich kann sein, die Geflhlswelt anzu-
sprechen, um Zugang zum Betroffenen zu gewinnen.

Eine mogliche Strategie, wenn der Demenzkranke nicht
auf Ansprache reagiert: Kontaktreflexionen nach Garry
Prouty. Informieren Sie sich bei professionell Pflegenden.

Wichtig: Nehmen Sie verbale Angriffe nicht personlich.
Denken Sie daran, dass |hr Angehoriger krankheitsbe-
dingt so agiert.

Wie begegne ich einem Angehdrigen, der mich
nicht mehr erkennt?

Erklaren Sie ruhig und sachlich, wer Sie sind. Werden
Sie weiterhin verkannt, vermeiden Sie Belehrungen und
akzeptieren sie, dass der Demenzkranke Sie nicht aus
bosem Willen, sondern krankheitsbedingt nicht mehr
erkennt. Uber diese Belastung sollten Sie mit Freunden,
Angehérigen oder auch Fachkréften sprechen.

In welcher Weise kann die pflegerische und
psychiatrische Weiterversorgung stattfinden?

Die Weiterversorgung kann entweder ambulant durch
einen Pflegedienst, teilstationar durch die Betreuung in
einer Tagespflegeeinrichtung oder vollstationar in einem
Pflegeheim stattfinden. Auch eine Kombination ist még-
lich.

Wie kann ich die Einstufung meines Angehdrigen
in eine Pflegestufe erwirken?

Stellen Sie einen Antrag bei der Pflegekasse. Der Me-
dizinische Dienst der Krankenversicherung begutachtet
dann den pflegebedurftigen Menschen. Je nach Bescheid
des Gutachters wird im Anschluss die Pflegestufe erteilt.



