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Sehr geehrte Leserin, sehr geehrter Leser,

die Klinikleitung des MediClin Krankenhaus Plau am See freut sich, Ihnen den bereits dritten strukturierten
Qualitätsbericht vorzustellen.

Unser Krankenhaus ist Teil der MediClin-Gruppe. Die MediClin ist ein bundesweit tätiger Klinikbetreiber
und ein großer Anbieter in den Bereichen Neuro- und Psychowissenschaften sowie Orthopädie.

Mit 33 Klinikbetrieben, sieben Pflegeeinrichtungen, fünf Medizinischen Versorgungszentren und einem
Hotel für Gesundheit und Erholung in elf Bundesländern verfügt die MediClin über eine Gesamtkapazität
von rund 7.900 Betten. Bei den Kliniken handelt es sich um Akutkliniken – dies sind Krankenhäuser der
Grund- und Regelversorgung, der Schwerpunktversorgung und Fachkliniken – und um Fachkliniken für die
medizinische Rehabilitation. Für die MediClin arbeiten rund 7.800 Mitarbeiter.

Die Einrichtungen der MediClin haben sich einem gemeinsamen hohen Qualitätsstandard verpflichtet.
Zugleich hat jede Einrichtung ein eigenständiges Leistungsprofil.

Die MediClin steht für eine bedarfsgerechte und bereichsübergreifende Abstimmung von Versorgungs-
schritten: Denn ein gut abgestimmtes Leistungsangebot – von der Diagnostik über die Therapie bis hin zu
Schulung, Beratung und Nachsorge bietet die beste Möglichkeit, schnell wieder gesund zu werden bzw.
gesund zu bleiben.

Das MediClin Krankenhaus Plau am See wurde Mitte der 90iger Jahre im mecklenburgischen Plau auf
einem unmittelbar am See gelegenen Grundstück eröffnet. Zum Klinikkomplex gehören auch ein
Neuroorthopädisches Reha-Zentrum und ein Medizinisches Versorgungszentrum. Alle Einrichtungen sind
konzeptionell aufeinander abgestimmt und kooperieren eng miteinander.

Wir versorgen im Jahr durchschnittlich 6.700 Patienten stationär. Etwa 8.000 Patienten kommen in unsere
Krankenhausambulanzen, in die Notfallambulanz oder zu einer ambulanten Operationen.

Die Betreuung neurologischer oder neurochirurgischer Patienten ist von der Akutphase über verschiedene
Stadien der Frührehabilitation bis hin zur normalen Rehabilitationsbehandlung in einer geschlossenen Kette
möglich. Analog verhält es sich mit dem Schwerpunkt Orthopädie.

Das Medizinische Versorgungszentrum entstand 2004 und umfasst die Fachgebiete Urologie, Neurologie
und Hals-Nasen-Ohrenheilkunde.

Patientenorientierung und die technischen Möglichkeiten eines medizinischen Hochleistungszentrums,
engagierte und gut ausgebildete Mitarbeiter sind Stärken, die zu einer positiven Entwicklung unseres
Krankenhauses und zu seiner Akzeptanz weit über die Region hinaus geführt haben.

Die Klinik für Neurochirurgie und Stereotaxie, die Klinik für Frührehabilitation Phase B, die Klinik für
Orthopädie und Unfallchirurgie sowie die Klinik für Handchirurgie stellen Schwerpunkte dar. Die
Schlaganfallspezialstation (Stroke Unit) steht auch für Patienten aus einem weiteren Umfeld zur Verfügung.

Mit diesem Bericht wollen wir Ihnen, die interessierte Öffentlichkeit, Patienten, Ärzte und Kostenträgern
unser Krankenhaus vorstellen. So können Sie sich umfassend informieren und auf eine evtl. bevorstehende
Krankenhausbehandlung vorbereiten.

Bei den Inhalten und in der Gliederung haben wir uns an die bundeseinheitlich festgelegten Vorgaben
gemäß §137 SGBV gehalten.
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Für Fragen über den Bericht hinaus stehen wir Ihnen natürlich weiterhin gern telefonisch zur Verfügung.

Wir möchten diese Gelegenheit nutzen und uns an dieser Stelle bei unseren Mitarbeitern und
Kooperationspartnern herzlich für die gute Leistung und Zusammenarbeit bedanken.

Prof. Dr. med. Erich Donauer
Ärztlicher Direktor und Chefarzt der Klinik für Neurochirurgie und Stereotaxie und der Klinik für
Frührehabilitation Phase B

Dipl. Ing. oec. Annette Schäfer
Kaufmännische Direktorin

Anmerkung: Für eine bessere Lesbarkeit des Qualitätsberichts verwenden wir nur eine Geschlechtsform –
wir bitten um Ihr Verständnis.
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Ansprechpartner

Verantwortlich für die Erstellung des Qualitätsberichts

Dipl. Ing. oec. Annette Schäfer
Kaufmännische Direktorin
Telefon: 038735/87-101
E-Mail: verwaltung@plau.mediclin.de

Weitere Ansprechpartner

Manuela Homuth
Stellv. Kaufmännische Direktorin
Telefon: 038735/87-118
E-Mail: homuth@plau.mediclin.de

Saskia Heuer
Qualitätsmanagementbeauftragte
Telefon: 038735/87-103
E-Mail: heuer@plau.mediclin.de

Dr. med. Robert Jäckel
Chefarzt der Klinik für Handchirurgie, Qualitätsbeauftragter Arzt
Telefon: 038735/87-321
E-Mail: jaeckel@plau.mediclin.de

Dr. Ralf Bürgy
Leiter Qualität, Organisation und Revision, MediClin
Telefon: 0781/488-198
E-Mail: ralf.buergy@mediclin.de

Gabriele Eberle
Leiterin Öffentlichkeitsarbeit, MediClin
Telefon: 0781/488-180
E-Mail: gabriele.eberle@mediclin.de

Die Klinikleitung, vertreten durch

Prof. Dr. med. Erich Donauer
Ärztlicher Direktor und Chefarzt der Klinik für Neurochirurgie und Stereotaxie und der Klinik für
Frührehabilitation Phase B

Dipl. Ing. oec. Annette Schäfer
Kaufmännische Direktorin

ist verantwortlich für die Vollständigkeit und Richtigkeit der Angaben im Qualitätsbericht.
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A Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

A-1 Allgemeine Kontaktdaten
Name: MediClin Krankenhaus Plau am See

Straße: Quetziner Straße 88

PLZ / Ort: 19395 Plau am See

Telefon: 038735 / 87 - 0

Telefax: 038735 / 87 - 766

E-Mail: info@plau.mediclin.de

Internet: www.mediclin.de

A-2 Institutionskennzeichen
Institutionskennzeichen: 261300619

A-3 Standort(nummer)
Standortnummer: 00

00: Dies ist der einzige Standort zu diesem Institutionskennzeichen.

A-4 Name und Art des Krankenhausträgers
Träger: MediClin GmbH & Co.KG, Zweigniederlassung Plau am See

Art: privat

Internetadresse: www.mediclin.de

A-5 Akademisches Lehrkrankenhaus
Lehrkrankenhaus: nein

A-6 Organisationsstruktur
Das MediClin Krankenhaus Plau am See gehört zur MediClin, einem der führenden Anbieter von
Gesundheitsdienstleistungen in Deutschland.

Die Klinikleitung, bestehend aus der Kaufmännischen Direktorin, dem Ärztlichen Direktor (Chefarzt der
Klinik für Neurochirurgie und Stereotaxie sowie der Klinik für Frührehabilitation Phase B) und den
Chefärzten der Fachkliniken, trifft gemeinsam Entscheidungen. Die einzelnen Abteilungen der Klinik
unterstehen jeweils einem Mitglied der Klinikleitung in fachlicher und disziplinarischer Hinsicht.

mailto:info@plau.mediclin.de
http://www.mediclin.de
http://www.mediclin.de
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A-7 Regionale Versorgungsverpflichtung für die Psychiatrie
Verpflichtung besteht: nein

A-8 Fachabteilungsübergreifende
Versorgungsschwerpunkte

Wir behandeln verschiedene Krankheitsbilder in Zusammenarbeit mit mehreren Fachkliniken. Dies
ermöglicht uns, die Patienten qualifiziert und umfassend zu versorgen.

Wir sind ein von der Landesregierung anerkanntes Querschnittszentrum. Wir behandeln akute
Querschnittsverletzungen jeden Schweregrades, u.a. auch beatmete Patienten mit hohem Querschnitt
sowie Polytraumatisierte mit zusätzlicher Querschnittsverletzung.

In unserer Stroke Unit („Schlaganfall-Einheiten") kann eine besonders intensive Behandlung und
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