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Sehr geehrte Leserin, sehr geehrter Leser,

die Klinikleitung der MediClin Hedon Klinik freut sich, Ihnen den dritten strukturierten Qualitatsbericht
unserer Klinik fir neurologische Friihrehabilitation Phase B vorzustellen.

Neben der neurologischen Frihrehabilitation, erbringen wir in unserer Klinik Leistungen im Bereich der
weiterfiihrenden neurologischen und orthopadischen Rehabilitation.

Im Jahr 2008 standen unseren Patienten insgesamt 190 Betten im neurologischen Bereich, davon 52
Betten in der Friihrehabilitation zur Verfigung. Unser interdisziplindr arbeitendes Team erméglicht die
Heilung von Gesundheitsschaden durch den Einsatz moderner Techniken und Methoden.

Zur verbesserten Versorgung der Patienten mit neurologischen Erkrankungen unterschiedlicher Schwere-
grade in den Phasen B, C und D haben wir im Jahr 2007 den Anbau an das bestehende Klinikgebaude
fertig gestellt. Dadurch kénnen wir unseren Patientinnen und Patienten in der neurologischen Reha-
bilitation direkt im Anschlu® an die akute Phase (Frihrehabilitation) auch zukiinftig hochwertige Leistung-
en mit modernsten Techniken in angenehmer Atmosphére bieten. Die optimale Betreuung unserer
Patienten steht im Mittelpunkt. Wir haben deshalb unser bestehendes Personal auch in diesem Bereich um
weitere qualifizierte Mitarbeiter ergénzt.

Somit bieten wir unseren Patienten ein verbessertes Leistungsspektrum in der Rehabilitation, von der
akuten neurologischen Phase B Uber die weiterfiihrende Rehabilitation der Phase C bis zu Leistungen der
Anschlussheilbehandlung (AHB) sowie Heilverfahren an.

Wir wollen die Leistungen fiir unsere Patienten verbessern. Dazu haben wir im Berichtszeitraum unsere
Dekubitusprophylaxe sowie das Hygienemanagement optimiert. Im Mitarbeiterbereich haben wir Ablauf
und Struktur des Mitarbeitergespraches tiberarbeitet (siehe Kapitel D-5).

Die MediClin Hedon Klinik gehort zur MediClin, einem grof3en und leistungsstarken Anbieter von Gesund-
heitsdienstleistungen. Zur MediClin-Gruppe gehdren 33 Akutkrankenh&user und Rehabilitationskliniken,
finf medizinische Versorgungszentren sowie sieben Pflegeeinrichtungen. Die interdisziplinére Ausrichtung
der Einrichtungen ermdglicht fachiibergreifende und ganzheitlich ausgerichtete Behandlungs- und
Therapiekonzepte. Dadurch bieten wir Ihnen hohe Behandlungsqualitit und eine zukunftssichere
Versorgung.

Mit diesem Bericht richten wir uns an Sie, die interessierte Offentlichkeit, Patienten, Arzte und Kosten-
trager. Bei den Inhalten und in der Gliederung haben wir uns an die bundeseinheitlich festgelegten
Vorgaben gemaR § 137 SGB V gehalten. Wir bieten Ihnen damit einen Uberblick tiber unser Leistungs-
angebot. Dadurch kénnen Sie sich bereits im Vorfeld der Krankenhausbehandlung umfassend informieren.
AuBerdem gibt dieser Bericht bei der Einweisung und Weiterbetreuung unserer Patienten durch Vertrags-
arzte und Kostentrager eine wichtige Orientierungshilfe. Wir verstehen ihn nicht nur als gesetzliche
Vorgabe, sondern als Informationsmedium fir Sie. Fur Fragen Uber den Bericht hinaus stehen wir weiterhin
personlich zu lhrer Verfigung.
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Wir mdchten darlber hinaus allen Mitarbeitern und Kooperationspartnern fiir die gute Zusammenarbeit
zum Wohle unserer Patienten herzlich danken.

Prof. Dr. med. Thomas Mokrusch
Avrztlicher Direktor/Chefarzt Klinik fiir neurologische Friihrehabilitation Phase B,
Chefarzt Fachklinik fur neurologische Rehabilitation

Dr. med. Claus-Dieter Asche
Chefarzt Fachklinik fur orthopédische Rehabilitation

Ute Schlauer-Doeinck
Pflegedienstleitung

Klaus Kéhring
Kaufmannischer Direktor

Anmerkung:

Fur eine bessere Lesbarkeit des Qualitétsberichts verwenden wir nur eine Geschlechtsform — wir bitten um
Ihr Verstéandnis.



Ansprechpartner

Verantwortliche fur die Erstellung des Qualitatsberichts

Heike Jaske
Qualitatsbeauftragte

Telefon: 0591/918-3507
E-Mail: heike.jaske@mediclin.de

Weitere Ansprechpartner

Klaus Kohring

Kaufmannischer Direktor

Telefon: 0591/918-1104

EMail: klaus.koehring@mediclin.de

Ute Schlauer-Doeinck

Pflegedienstleitung

Telefon: 0591/918-1140

E-Mail: ute.schlauer-doeinck@mediclin.de

Dr. Ralf Burgy

Leiter Qualitét, Organisation & Revision, MediClin
Telefon: 0781/488-198

E-Mail: ralf.buergy@mediclin.de

Gabriele Eberle

Leiterin Public Relations, MediClin
Telefon: 0781/488-180

E-Mail: gabriele.eberle@mediclin.de

Die Klinikleitung, vertreten durch

Klaus Kéhring
Kaufmannischer Direktor

Prof. Dr. med. Thomas Mokrusch
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Arztlicher Direktor/Chefarzt Klinik fiir neurologische Friihrehabilitation Phase B,

Chefarzt Fachklinik fur neurologische Rehabilitation

Ute Schlauer-Doeinck
Pflegedienstleitung

ist verantwortlich fir die Vollstandigkeit und Richtigkeit der Angaben im Qualitatsbericht.
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A-1 Allgemeine Kontaktdaten

Die MediClin Hedon Klinik in Lingen (Ems) besteht aus einer Klinik fiir neurologische Frithrehabilitation
Phase B und aus den Fachkliniken fur neurologische und orthopadische Rehabilitation. Die Fachkliniken
und die Klinik fur neurologische Frihrehabilitation Phase B verstehen sich als interdisziplindres Reha-
bilitationszentrum, in denen Patienten in den folgenden Fachbereichen behandelt werden kénnen:

neurologische Frihrehabilitation Phase B (Prof. Dr. Mokrusch)

neurolgische Rehabilitation (Prof. Dr. Mokrusch)

orthopadische Rehabilitation (Dr. Asche)
Dabei werden sowohl stationére als auch ambulante/ganztagig ambulante Rehabilitationsleistungen und
stationdre Krankenhausleistungen in der Neurologischen Frihrehabilitation erbracht.

Name: MediClin Hedon-Klinik
Stralle: Hedon Allee 1

PLZ / Ort: 49811 Lingen
Telefon: 0591/918-0
Telefax: 0591/918 - 18

E-Mail: |nfo.hedon@medic|in.dd
Internet: http://www.mediclin.dd

A-2 Institutionskennzeichen

Institutionskennzeichen: 260341569

A-3 Standort(nummer)

Standortnummer: 00
00: Dies ist der einzige Standort zu diesem Institutionskennzeichen.

A-4 Name und Art des Krankenhaustragers

Trager: MediClin GmbH & Co. KG, Zweigniederlassung Lingen (Ems)
Art: privat

A-5 Akademisches Lehrkrankenhaus

Lehrkrankenhaus: nein


mailto:info.hedon@mediclin.de
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A-6 Organisationsstruktur

Die MediClin Hedon Klinik, Lingen gehort zur MediClin, einem groRen Anbieter von Gesundheits-
dienstleistungen. Die Klinikleitung, bestehend aus dem Kaufménnischen Direktor, dem Arztlichen
Direktor/Chefarzt Neurologie, dem Chefarzt Orthopéadie und der Pflegedienstleitung, trifft gemeinsam
Entscheidungen. Die einzelnen Abteilungen der Klinik unterstehen jeweils einem Mitglied der Klinikleitung
in fachlicher und disziplinarischer Hinsicht.

Der Kaufménnische Direktor leitet den Bereich Verwaltung und den Bereich Haustechnik.

Dem Arztlichen Direktor, der gleichzeitig Chefarzt der Neurologie ist, unterstehen die Arzte im Bereich
Neurologie, die Funktionsabteilung, die Sekretariate und die therapeutischen Abteilungen (Physikalische
Therapie, Psychologie, Logopéadie, Ergotherapie, Baderabteilung und Sozialdienst).

Dem Chefarzt Orthopadie unterstehen die Arzte Orthopadie, der Bereich Réntgen, die Sekretariate und die
therapeutischen Abteilungen (Physikalische Therapie, Psychologie, Ergotherapie und Béderabteilung) in
fachlicher Hinsicht fur den orthopédischen Bereich.

Der Bereich Pflege untersteht der Pflegedienstleitung.

A-7 Regionale Versorgungsverpflichtung fur die Psychiatrie

Verpflichtung besteht: nein

A-8 Fachabteilungstibergreifende Versorgungsschwerpunkte

Innerhalb der Klinik fir neurologische Fruhrehabilitation Phase B besteht kein fachabteilungsubergrei-
fender Versorgungsschwerpunkt. Im Rahmen der phasenibergreifenden Rehabilitation von der Phase B bis
hin zur AHB wird unseren Patienten jedoch die fachabteilungstibergreifende Versorgung in den Bereichen
Neurologie und Orthopéadie geboten. So kann z.B. bei Patienten mit Ploytrauma oder orthopadischen
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